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I- PRÉAMBULE
La présente charte définit les engagements du Groupe Tanger Med en matière de protection des données 
à caractère personnel de ses parties prenantes tant qu’interne qu’externe dont les données sont traitées 
dans le cadre de ses activités.

Elle s’inscrit dans le respect de la loi n° 09-08 relative à la protection des personnes physiques à l’égard 
du traitement des données à caractère personnel ainsi que des textes réglementaires en vigueur.

II- ENGAGEMENTS EN MATIERE DE TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES
Le Groupe Tanger Med met en œuvre un ensemble de principes visant à assurer un traitement responsable, 
loyal et transparent des données à caractère personnel.

À ce titre, le Groupe s’engage à traiter les données en respect de la loi en vigueur :

•	 Collecter les données pour des finalités déterminées, explicites et légitimes, sans traitement ultérieur 
incompatible

•	 Limiter la collecte aux données strictement nécessaires, adéquates et pertinentes au regard des 
finalités poursuivies

•	 Recueillir le consentement des personnes concernées lorsque celui-ci est requis par la réglementation

•	 Définir des durées de conservation adaptées et conformes aux exigences légales

•	 Mettre en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir la 
sécurité, la confidentialité et l’intégrité des données.

III-DROITS DES PERSONNES CONCERNEES 
Conformément à la réglementation en vigueur, toute personne dont les données personnelles sont 
collectées dispose des droits suivants :

•	 Droit à l’information : toute personne est informée, de manière claire et explicite, des modalités de 
collecte, d’utilisation et de protection de ses données personnelles. 

•	 Droit d’accès : toute personne concernée peut obtenir, sur demande écrite et à des intervalles 
raisonnables, l’accès à ses données personnelles, savoir si celles-ci font l’objet d’un traitement et 
obtenir des informations relatives aux finalités du traitement, aux catégories de données concernées 
et aux destinataires des données. 

•	 Droit de rectification : toute personne concernée peut demander la correction, la mise à jour ou la 
suppression de ses données lorsque celles-ci sont inexactes, incomplètes ou obsolètes. 

•	 Droit d’opposition : toute personne concernée peut s’opposer, pour des motifs légitimes tenant à 
sa situation particulière, au traitement de ses données personnelles, notamment à des fins de 
prospection commerciale.

•	 Toute personne dont les données sont traitées peut exercer ses droits (accès, rectification, 
opposition...) en contactant le Groupe à l’adresse suivante : conformite0908@tmsa.ma
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IV- SECURITE ET CONFIDENTIALITE DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Le Groupe Tanger Med met en place un dispositif global visant à assurer un niveau élevé de protection des 
données à caractère personnel. À ce titre, il met en œuvre des mesures adaptées sur le plan technique, 
organisationnel et matériel afin de prévenir toute divulgation, perte, altération ou accès non autorisé 
aux données. Ces mesures sont définies en tenant compte de la nature des informations traitées ainsi que 
des finalités poursuivies.

Les données sont conservées et traitées dans des systèmes d’information sécurisés, dont l’accès est 
strictement réservé aux personnes habilitées dans le cadre de leurs fonctions. 

Le Groupe veille à ce que ses collaborateurs, ainsi que les prestataires intervenant pour son compte, 
respectent des exigences strictes en matière de protection et de confidentialité des données, 
conformément aux dispositions réglementaires en vigueur.
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